
1. Федеральный закон от 5 декабря 2017 г. № 392-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 
законодательные акты Российской Федерации по вопросам совершенствования проведения 
независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охра

2  . Приказ Минкультуры НСО от 16.05.2017 № 175 «О внесении изменений в положение об   
общественном совете при министерстве культуры Новосибирской области»

3  . Положение об общественном совете при министерстве культуры Новосибирской области (с   
изменениями)

4  . Приказ Минкультуры России от 27.04.2018 № 599 «Об утверждении показателей,   
характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями 
культуры

5 . Приказ Минкультуры России от 07.03.2017 № 261 «Об утверждении методических 
рекомендаций по проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями 
культуры»

6. Методические рекомендации по проведению независимой оценки качества оказания услуг 
организациями культуры (приложение к Приказу Минкультуры России от 07.03.2017 № 261)

7  . Перечень организаций культуры, подлежащих независимой оценке качества условий оказания   
услуг в 2018 году (утвержден на заседании общественного совета по независимой оценке качества 
при министерстве культуры Новосибирской области, протокол № 1 от 07.06.

8. Приказ Минкультуры НСО от 21.11.2016 № 386 «О реализации предложений общественного 
совета при министерстве культуры Новосибирской области по итогам независимой оценки качества
оказания услуг библиотеками»

9. Выводы и предложения общественного совета при министерстве культуры Новосибирской 
области по итогам независимой оценки качества оказания услуг библиотеками (приложение № 1 к 
приказу Минкультуры НСО от 21.11.2016 № 386)

10. Общий рейтинг независимой оценки качества оказания услуг библиотеками

11. Приказ Минкультуры НСО от 17.10.2016 № 348 «О назначении организации-оператора по 
проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями культуры»

12. Приказ Минкультуры НСО от 08.07.2016 № 203 «О назначении организации-оператора по 
проведению НОК»

13. Приказ Минкультуры НСО от 17.06.2016 № 184 «Об утверждении ведомственного плана 
мероприятий по проведению независимой оценки качества оказания услуг на 2016-2018 гг.»

14. Ведомственный план мероприятий по проведению независимой оценки качества оказания услуг
организациями культуры Новосибирской области на 2016-2018 гг. (приложение № 1 к приказу 
Минкультуры НСО от 17.06.2016 № 184)

15. Порядок рассмотрения результатов независимой оценки качества оказания услуг 
организациями культуры Новосибирской области (приложение № 2 к приказу Минкультуры НСО 
от 17.06.2016 № 184)

16. Приказ Минкультуры России 29 апреля 2016г. № 941 «О внесении изменений в приложение № 1
к приказу Минкультуры России от 26 февраля 2016 г. № 476 «Об организации работы по 
проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями культуры»
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17. Перечень государственных и муниципальных библиотек для проведения независимой оценки 
качества оказания услуг в 2016 году (приложение к протоколу № 4 от 10.12.2015)

18. Приказ Министерства культуры Российской Федерации от 20.02.2015 № 277 «Об утверждении 
требований к содержанию и форме предоставления информации о деятельности организаций 
культуры, размещаемой на официальных сайтах уполномоченного федерального органа

19. Распоряжение Правительства РФ от 20 января 2015 г. N 53-р «О внесении изменений в план 
мероприятий по формированию независимой системы оценки качества работы организаций, 
оказывающих социальные услуги, утвержденный распоряжением Правительства РФ от 30

20. Список должностных лиц органов местного самоуправления Новосибирской области 
ответственных за организацию и проведение независимой оценки качества оказания услуг, 
оказываемых организациями социальной сферы, расположенными на территории муниципального

21. Список ответственных лиц за организацию и проведение независимой оценки качества 
оказания услуг в государственных областных организациях культуры Новосибирской области

22. Приказ Минкультуры НСО от 09.12.2014 № 727 «О внесении изменений в нормативные 
правовые акты в соответствии с Федеральным законом от 21.07.2014 №256-ФЗ»

23. Постановление Правительства РФ от 24 ноября 2014     г. N     1239     «Об утверждении Правил   
размещения и обновления информации о поставщике социальных услуг на официальном сайте 
поставщика социальных услуг в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»

24. Федеральный закон от 21 июля 2014 г. № 256-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 
законодательные акты Российской Федерации по вопросам проведения независимой оценки 
качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охран

25. Перечень информации, размещаемой на официальных сайтах организаций культуры, 
подведомственных министерству культуры Новосибирской области

26. Положение о независимой оценке качества деятельности организаций культуры (с 
изменениями)

27. Номенклатура показателей эффективности деятельности и качества предоставления услуг в 
сфере культуры Новосибирской области в ред. Приказа Минкультуры НСО от 23.09.2013 № 575

28. Приказ Минкультуры НСО от 31.05.2013 № 338 «Об утверждении положения о системе 
независимой оценки качества»

29  . Распоряжение Правительства РФ     от 30.03.2013 № 487-р «Об утверждении плана мероприятий   
по формированию независимой      системы оценки качества работы организаций, оказывающих   
социальные услуги»

30. Положение о региональной системе оценки качества в сфере культуры Новосибирской области 
(с изменениями)

31.   Приказ Минкультуры России от 22.11.2016 № 2542 «Об утверждении показателей,   
характеризующих общие критерии оценки качества оказания услуг организациями культуры»
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